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Clientes / Titular

Identidad y Domicilio del Responsable del tratamiento de sus datos
personales.

V Modal Mexicana, S.C. (denominada en lo sucesivo el “Responsable”), es responsable
de recabar sus datos personales, del tratamiento que se le dé a los mismos y de su
proteccion.

Datos del contacto del Responsable:

2.

Domicilio: en calle Manuel Gomez Morin, Oficina 603 4P, Colonia Centro Sur, CP
76090, Querétaro, Querétaro.

Correo electronico: datospersonales@vmodal.mx

Teléfono: 442 2099600.

Finalidades del tratamiento de los datos personales.

Los datos personales que recabamos y que nos proporciona usted, cuentan con la
autorizacioén del titular para las siguientes finalidades que son necesarias para el servicio
que solicita:

Proporcionar asesoria y venta de servicios de logistica y transportacion de bienes
diversos.

Brindar asistencia al Cliente (Seguimiento de contacto, previo, durante y después
de la entrega de la mercancia transportada).

Crear y actualizar el expediente del Titular.

Verificar la identidad, antecedentes y cumplimiento de obligaciones legales.
Autorizar lineas de crédito comerciales.

Permitir servicios de transporte y otros servicios relacionados.

Generar el contrato de prestacion de servicios de transporte y servicios
relacionados.

Facilitar pagos de nuestros servicios.

Generar estados de cuenta, cartas porte, facturas, comprobante fiscal digital y
complementos de pago.

Contactar al Titular para realizar cobranza.

Realizar operaciones internas necesarias para brindar nuestros servicios o
productos.

Llevar investigacion y desarrollo para realizar pruebas, analisis, desarrollo de
productos y aprendizaje automatico con el fin de mejorar su experiencia.
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e Seguridad vy vigilancia de las instalaciones y/o en su caso para brindar un mejor
servicio.

e Hacer llegar comunicaciones comerciales a fin de informales sobre cambios en
nuestros términos y condiciones, servicios o politicas o enviar otras comunicaciones
que no tienen el propésito de comercializar los servicios.

Si usted no manifiesta su negativa para dichas finalidades, se entendera que ha otorgado
su consentimiento.

Adicionalmente, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades que no
son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan una mejor
atencion:

A. Enviar comunicaciones de marketing de servicios o productos por parte del
Responsable.

B. En caso de utilizar su imagen solo sera para uso exclusivo de comunicaciéon e
informacion de manera interna y/o externa del Responsable.

C. Invitarlo a eventos relacionados con las actividades del Responsable.

Como Titular tiene un plazo de cinco (5) dias habiles para que, de ser el caso, manifieste
su negativa para el tratamiento de sus datos personales con respecto a las finalidades
secundarias antes sefaladas, en los términos y condiciones sehalados. Quedan a salvo los
derechos de usted como Titular, para ejercer sus derechos de revocacion del
consentimiento u oposicién, en caso de que no manifieste la negativa para el tratamiento
de sus datos personales previo a la entrega de los mismos o de su aprovechamiento o
utilizacion.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades
adicionales, usted puede manifestarlo a través del correo datospersonales@vmodal.mx

3. Transferencias/remisiones de datos personales dentro de México y al
extranjero.

Sus datos personales pueden ser transferidos/remitidos y tratados dentro y fuera del pais,
a autoridades y sociedades del Grupo, subsidiarias y/o afiliadas del Responsable. Nos
comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su consentimiento,
salvo las excepciones contempladas en el articulo 36 de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, asi como a realizar esta transferencia
en los términos que fija dicha Ley. Es de sefialar que para el cumplimiento del
mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica entre el Responsable y el Titular es
necesaria la transferencia de sus datos personales para las finalidades que a continuacion
se mencionan.
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Las citadas transferencias/remisiones se llevaran a cabo de la siguiente forma:

Transferencia/Remisidon Receptor Pais Finalidad
Remisidén Despachos de México Cobranza moratoria.
Abogados.
Remision Notarias Publicas. México Fe de Hechos.
Consultorias de Realizar las gestiones
Disefio Web, medios requeridas para la
Remisidén graficos, publicidad, México prestacion de servicios de
y/o proveedores de impresion y comunicacion
impresion. por parte del Responsable.
Transferencias Aseguradoras y Meéxico Contratar y pagar un
Fianzas. seguro que cubra las
posibles pérdidas o dafnos
de la carga.
Transferencia Sociedades México Enviar comunicaciones de

controladoras,
subsidiarias o afiliadas
bajo el control comun

marketing de servicios o
productos por parte del
Responsable.

del Responsable, o a
una sociedad matriz o
a cualquier sociedad
del mismo Grupo.

Si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias, se entendera que ha
otorgado su consentimiento.

Para mayor informacion respecto de los destinatarios y finalidades de las citadas
transferencias/remisiones, favor de comunicarse con el Responsable, en los teléfonos y
correos electrénicos sefialados anteriormente.

El Titular, manifiesta estar de acuerdo con el presente Aviso de Privacidad y otorga su
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales.

Para conocer nuestro(s) aviso(s) de privacidad integro(s) o mas informacion favor de
ingresar al siguiente enlace https://43725142.fs1.hubspotusercontent-
nail.net/hubfs/43725142/aviso-

privacidad/2025/integro/AVISO PRIVACIDAD CONS VMODAL INTEGRAL JUL2025.pd
f
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Proveedores / Prestadores / Contratistas

1. Identidad y Domicilio del Responsable del tratamiento de sus datos
personales.

V Modal Mexicana, S.C. (denominada en lo sucesivo el “Responsable”), es responsable
de recabar sus datos personales, del tratamiento que se le dé a los mismos y de su
proteccion.

Datos del contacto del Responsable:

Domicilio: en calle Manuel Gomez Morin, Oficina 603 4P, Colonia Centro Sur, CP
76090, Querétaro, Querétaro.

Correo electronico: datospersonales@vmodal.mx

Teléfono: 442 2099600.

2. Finalidades del tratamiento de los datos personales.

Los datos personales que recabamos y que nos proporciona usted, cuentan con la
autorizacioén del titular para las siguientes finalidades que son necesarias para el servicio
que nos presta:

Celebrar los contratos correspondientes para la formalizacion de los servicios del
Titular, asi como instrumentos juridicos accesorios necesarios.

Contactar con el Proveedor o Contratista para la asesoria de sus servicios y/o
productos.

Solicitar soporte y asistencia.

Verificar la identidad, antecedentes y cumplimiento de obligaciones legales.
Seguridad y vigilancia de las instalaciones y/o en su caso para brindar un mejor
servicio.

Permitir comunicacion entre Proveedores, Contratistas y Responsable.

Generar y actualizar expediente de Proveedores y Contratistas.

Procesar o facilitar pagos de sus servicios.

Generar estados de cuenta y saldos, érdenes de compra, facturas, referencias
bancarias para el depdsito y/o pago, comprobante fiscal digital y complemento de
pagos por los productos o servicios prestados.

Abordar temas relacionados con procedimientos legales.

Realizar operaciones internas necesarias relacionados a la prestacion de sus
servicios o productos.
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e Hacer llegar comunicaciones no comerciales a fin de informales sobre cambios en
nuestros términos y condiciones, servicios o politicas o enviar otras comunicaciones
del Responsable.

e Cumplir con las politicas internas del Responsable.

e Darlo de alta en los registros y sistemas informaticos del Responsable.

e Llevar a cabo las actividades que resulten necesarias para dar cumplimiento al
contrato que se celebra entre el Titular y el Responsable.

e Utilizarlos en cualquier tipo de acto o diligencia judicial y/o extrajudicial.

e Elaborar estadisticas y reportes de los servicios prestados por el Titular con el objeto
de llevar un control interno de dichos servicios, asi como para dar seguimiento
puntual de los mismos.

Si usted no manifiesta su negativa para dichas finalidades, se entendera que ha otorgado
su consentimiento.

Adicionalmente, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades que no
son necesarias para el contrato celebrado, pero que nos permiten y facilitan una mejor
comunicacion y relacion:

A. Invitarlo a eventos relacionados con las actividades del Responsable.

B. En caso de utilizar su imagen solo sera para uso exclusivo de comunicaciéon e
informacion de manera interna y/o externa del Responsable.

C. Actividades de prospeccion comercial.

Como Titular tiene un plazo de cinco (5) dias habiles para que, de ser el caso, manifieste
su negativa para el tratamiento de sus datos personales con respecto a las finalidades
secundarias antes sefaladas, en los términos y condiciones sehalados. Quedan a salvo los
derechos de usted como Titular, para ejercer sus derechos de revocacion del
consentimiento u oposicién, en caso de que no manifieste la negativa para el tratamiento
de sus datos personales previo a la entrega de los mismos o de su aprovechamiento o
utilizacion.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades
adicionales, usted puede manifestarlo a través del correo datospersonales@vmodal.mx

3. Transferencias/remisiones de datos personales dentro de México y
al extranjero.

Sus datos personales pueden ser transferidos/remitidos y tratados dentro y fuera del pais,
a autoridades y sociedades del Grupo, subsidiarias y/o afiliadas del Responsable. Nos
comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su consentimiento,
salvo las excepciones contempladas en el articulo 36 de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, asi como a realizar esta transferencia
en los términos que fija dicha Ley. Es de senalar que para el cumplimiento del
mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica entre el Responsable y el Titular en
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algunos casos es necesaria la transferencia de sus datos personales para las finalidades
que a continuacién se mencionan.

Las citadas transferencias/remisiones se llevaran a cabo de la siguiente forma:

Transferencia/Remision Receptor Pais Finalidad

Cobranza, reclamaciones

.. Despachos de . .
Remisiéon Meéxico por garantias e
Abogados. : -
incumplimientos.
Remisién Notarias Publicas. México Fe de Hechos.
Consultorias de Realizar las  gestiones
Disefio Web, medios requeridas para la
Remisién graficos, publicidad, Meéxico prestacion de servicios de
y/o proveedores de impresion y comunicacion
impresion. por parte del Responsable.

e Unir de manera eficiente
las  necesidades de
usuarios de productos o

. servicios con Usted, a
Empresas filiales o . .
. e . través de cualquiera de
Transferencia subsidiarias de Grupo México . .
-, los medios digitales del
Traxion.
Responsable.

e Abordar temas
relacionados con
procedimientos legales.

Transferencias Aseguradoras y Meéxico Contratar y pagar un
Fianzas. seguro que cubra las
posibles pérdidas o dafnos

a las instalaciones o bienes

del Responsable o a los

productos transportados.
Transferencia Sociedades México Enviar comunicaciones de

controladoras,
subsidiarias o afiliadas
bajo el control comun
del Responsable, o a
una sociedad matriz o
a cualquier sociedad
del mismo Grupo.

marketing de servicios o
productos por parte del
Responsable.

Si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias, se entendera que ha

otorgado su consentimiento.
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Para mayor informacion respecto de los destinatarios y finalidades de las citadas
transferencias/remisiones, favor de comunicarse con el Responsable, en los teléfonos y
correos electronicos sefialados anteriormente.

El Titular, manifiesta estar de acuerdo con el presente Aviso de Privacidad y otorga su
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales.

Para conocer nuestro(s) aviso(s) de privacidad integro(s) o mas informaciéon favor de
ingresar al siguiente enlace https://43725142.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/43725142/aviso-

privacidad/2025/integro/AVISO _PRIVACIDAD CONS VMODAL INTEGRAL JUL2025.pd
f
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Empleados / becarios

1. Identidad y Domicilio del Responsable del tratamiento de sus datos
personales.

V Modal Mexicana, S.C. (denominada en lo sucesivo el “Responsable”), es responsable
de recabar sus datos personales, del tratamiento que se le dé a los mismos y de su
proteccion.

Datos del contacto del Responsable:

Domicilio: en calle Manuel Gomez Morin, Oficina 603 4P, Colonia Centro Sur, CP
76090, Querétaro, Querétaro.

Correo electronico: datospersonales@vmodal.mx

Teléfono: 442 2099600.

2. Finalidades del tratamiento de los datos personales.

Los datos personales que recabamos y que nos proporciona usted, cuentan con la
autorizacioén del titular para las siguientes finalidades que son necesarias para la relacién
contractual existente:

Identificar y realizar la evaluacion de las capacidades y aptitudes laborales del
Titular para trabajar y ocupar las vacantes de empleo disponibles en el
Responsable.

Integrar el expediente personal de cada Titular en los controles fisicos y electronicos
del Responsable.

Contar con la informacion personal del empleado para casos de emergencia.
Proporcionar las debidas condiciones de trabajo al empleado.

Llevar controles para el adecuado desarrollo profesional del empleado.

Seguridad y vigilancia de las instalaciones y/o en su caso para brindar un mejor
servicio.

Realizar actividades administrativas y gestion de su puesto de trabajo y demas
prestaciones laborales.

Facilitar referencias del Titular con su aprobacion.

Celebrar los contratos correspondientes para la formalizacion de la relacién laboral
entre el Titular y el Responsable, asi como instrumentos juridicos accesorios
necesarios.

Cumplir con las politicas internas del Responsable.
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e Darlo de alta en los registros del Responsable y Autoridades como el IMSS,
INFONAVIT y FONACOT.

e Llevar a cabo las actividades que resulten necesarias para el cumplimiento de las
obligaciones propias de la relacion laboral y para dar cumplimiento al contrato
laboral entre el Titular y el Responsable.

e Elaborar estadisticas y reportes de los servicios prestados por el Titular al
Responsable con el objeto de llevar un control interno.

e Gestionar su participacién en campanas de responsabilidad social.

Si usted no manifiesta su negativa para dichas finalidades, se entendera que ha otorgado
su consentimiento.

Adicionalmente, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades que no
son necesarias para el contrato celebrado, pero que nos permiten y facilitan una mejor
comunicacion y relacion:

A. Enviarle noticias del Responsable o empresas que forman parte del Grupo al cual
pertenece el Responsable.

B. En caso de utilizar su imagen solo sera para uso exclusivo de comunicaciéon e
informacion de manera interna y/o externa del Responsable.

C. Invitarlo a eventos relacionados con las actividades del Responsable.

D. Ofertarle nuevas oportunidades de empleo.

Como Titular tiene un plazo de cinco (5) dias habiles para que, de ser el caso, manifieste
su negativa para el tratamiento de sus datos personales con respecto a las finalidades
secundarias antes sefaladas, en los términos y condiciones senalados. Quedan a salvo los
derechos de usted como Titular, para ejercer sus derechos de revocacion del
consentimiento u oposicién, en caso de que no manifieste la negativa para el tratamiento
de sus datos personales previo a la entrega de los mismos o de su aprovechamiento o
utilizacion.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades
adicionales, usted puede manifestarlo a través del correo datospersonales@vmodal.mx

3. Transferencias/remision de datos personales dentro de México y al
extranjero.

Sus datos personales pueden ser transferidos/remitidos y tratados dentro y fuera del pais,
a autoridades y sociedades del Grupo, subsidiarias y/o afiliadas del Responsable. Nos
comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su consentimiento,
salvo las excepciones contempladas en el articulo 36 de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, asi como a realizar esta transferencia
en los términos que fija dicha Ley. Es de senalar que para el cumplimiento del
mantenimiento o cumplimiento de una relacion juridica entre el Responsable y el Titular en
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algunos casos es necesaria la transferencia de sus datos personales para las finalidades

que a continuacién se mencionan.

Las citadas transferencias/remisiones se llevaran a cabo de la siguiente forma:

Transferencia/Remision Receptor Pais Finalidad
. Despachos de o Atender temas
Remision México
Abogados. legales.
Empresa que
presten servicios de o,
. .. . L Generacion de
Remision elaboracion de Meéxico . _
. . recibos de ndmina.
recibos de néminas
y CFDI.
Empresa ue ,
P - 9 Examenes
presten servicios de ) L
. Psicométricos,
examenes o
. s . i . toxicolégicos,
Remision psicométricos, México . L
L socioecondmicos 'y
toxicolégicos, de
. de control de
control de confianza )
. .. confianza.
0 socioecondmicos.
Gestionar servicios
. . Instituciones . de banca a solicitud

Remision . . México .

Financieras del titular para pago

de némina.
Realizar las

, estiones
Consultorias de ?e ueridas para la

Disefio Web, queridas p
. e prestacion de
N medios gréficos, - .
Remision g México servicios de
publicidad, ylo ) -
impresion y
proveedores de S
: = comunicacion  por
impresion.
parte del
Responsable.
Comprobacion de
Remisién Clientes México cumplimiento de
obligaciones.
Empresas filiales o

Transferencia subsidiarias de Meéxico Ofertas laborales.
Grupo Traxion.

Transferencia Sociedades México Enviar
controladoras, comunicaciones de
subsidiarias o} marketing de
afiliadas bajo el servicios 0

4.
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control comun del productos por parte
Responsable, o a del Responsable.
una sociedad matriz

o] a cualquier

sociedad del mismo

Grupo.

Si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias, se entendera que ha
otorgado su consentimiento.

Para mas informacion respecto de los destinatarios y finalidades de las citadas
transferencias/remisiones, favor de comunicarse con el Responsable, en los teléfonos y
correos electrénicos antes mencionados.

El Titular, manifiesta estar de acuerdo con el presente Aviso de Privacidad y otorga su
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales.

Para conocer nuestro(s) aviso(s) de privacidad integro(s) o mas informacion favor de
ingresar al siguiente enlace https://43725142.fs1.hubspotusercontent-
nal.net/hubfs/43725142/aviso-

privacidad/2025/integro/AVISO_PRIVACIDAD _CONS VMODAL INTEGRAL JUL2025.pd
f
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Candidatos

1. Identidad y Domicilio del Responsable del tratamiento de sus datos
personales.

V Modal Mexicana, S.C. (denominada en lo sucesivo el “Responsable”), es responsable
de recabar sus datos personales, del tratamiento que se le dé a los mismos y de su
proteccion.

Datos del contacto del Responsable:

Domicilio: en calle Manuel Gomez Morin, Oficina 603 4P, Colonia Centro Sur, CP
76090, Querétaro, Querétaro.

Correo electrénico: datospersonales@vmodal.mx

Teléfono: 442 2099600.

2. Finalidades del tratamiento de los datos personales.

Los datos personales que recabamos y que nos proporciona usted, cuentan con la
autorizacion del titular para las siguientes finalidades que son necesarias para poder iniciar
una relacion contractual laboral:

Identificar y realizar la evaluacién de las capacidades y aptitudes laborales del
Titular para trabajar y ocupar las vacantes de empleo disponibles en el
Responsable.

Integrar el expediente personal de cada Titular en los controles fisicos y electronicos
del Responsable.

Realizar actividades administrativas del Responsable.

Seguridad y vigilancia de las instalaciones y/o en su caso para brindar un mejor
servicio.

Solicitar referencias del Titular.

Llevar a cabo las entrevistas, examenes y el proceso de seleccidn de personal que
tiene implementado el Responsable.

Cumplir con las politicas internas del Responsable.

Elaborar estadisticas y reportes de los servicios prestados por el Titular con el objeto
de llevar un control interno por el Responsable.

Si usted no manifiesta su negativa para dichas finalidades, se entendera que ha otorgado
su consentimiento.
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Es importante sefalar que su informacion sera conservada Unicamente durante un periodo
maximo de 1 afio; después de este plazo, se cancelaran y no seran tratados por el
Responsable nuevamente.

Adicionalmente, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades que no
son necesarias para el proceso de reclutamiento y seleccion de personal, pero que nos
permiten y facilitan una mejor comunicacioén y relacion:

A. Informarle de noticias relativas al Responsable o empresas que forman parte del
grupo al cual pertenece el Responsable.

B. En caso de utilizar su imagen solo sera para uso exclusivo de comunicacién e
informacion de manera interna y/o externa del Responsable.

C. Invitarlo a eventos relacionados con las actividades del Responsable.

Como Titular tiene un plazo de cinco (5) dias habiles para que, de ser el caso, manifieste
su negativa para el tratamiento de sus datos personales con respecto a las finalidades
secundarias antes sefaladas, en los términos y condiciones senalados. Quedan a salvo los
derechos de usted como Titular, para ejercer sus derechos de revocacion del
consentimiento u oposicidon, en caso de que no manifieste la negativa para el tratamiento
de sus datos personales previo a la entrega de los mismos o de su aprovechamiento o
utilizacion.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades
adicionales, usted puede manifestarlo a través del correo datospersonales@vmodal.mx

3. Transferencias/remisiéon de datos personales dentro de México y al
extranjero.

Sus datos personales pueden ser transferidos/remitidos y tratados dentro y fuera del pais,
a autoridades y sociedades del Grupo, subsidiarias y/o afiliadas del Responsable. Nos
comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su consentimiento,
salvo las excepciones contempladas en el articulo 36 de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, asi como a realizar esta transferencia
en los términos que fija dicha Ley.

Las citadas transferencias/remisiones se llevaran a cabo de la siguiente forma:

Transferencia/Remision Receptor Pais Finalidad

Empresa que presten

servicios de Examenes

examenes psicométrico,
Remision psicométrico, México toxicologico,

toxicoldgico, socioeconomico y

socioeconémico y médico.

médico.
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Realizar las gestiones

Consultorias de requeridas para Ia
Diseiio Web, medios 9 .-
. . e . .. prestacion de servicios

Remision graficos, publicidad, México . .

de impresion y

y/lo proveedores de o
impresién comunicacion por
' parte del Responsable.
Comprobacion de

Remisién Clientes México cumplimiento de

obligaciones.

Transferencia Empresas filiales o México Ofertas laborales.
subsidiarias de Grupo
Traxion.

Transferencia Sociedades México Enviar comunicaciones
controladoras, de  marketing de
subsidiarias o afiliadas servicios o productos
bajo el control comun por parte del
del Responsable, o a Responsable.

una sociedad matriz o
a cualquier sociedad
del mismo Grupo.

Si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias, se entendera que ha
otorgado su consentimiento.

Para mas informacion respecto de los destinatarios y finalidades de las citadas
transferencias/remisiones, favor de comunicarse con el Responsable, en los teléfonos y
correos electronicos antes mencionados.

El Titular, manifiesta estar de acuerdo con el presente Aviso de Privacidad y otorga su
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales.

Para conocer nuestro(s) aviso(s) de privacidad integro(s) o mas informacion favor de
ingresar al siguiente enlace https://43725142.fs1.hubspotusercontent-
nail.net/hubfs/43725142/aviso-

privacidad/2025/integro/AVISO PRIVACIDAD CONS VMODAL INTEGRAL JUL2025.pd
f

Fecha de ultima modificacion: 09 de julio de 2025.
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