Términos y condiciones

Informacion del Responsable.

Para Grupo Settepi S. A. P. I. de C. V. (En adelante "Settepi") lo mas importante son sus
clientes, por lo que se preocupa y ocupa de cuidar los datos personales que le son
proporcionados a través de su sitio web www.settepi.com (En adelante el "sitio web"),
y las diferentes vias por las cuales recaba datos personales. Settepi tiene el
compromiso de proteger su privacidad y cumplir con todas las leyes pertinentes sobre
la proteccion y la privacidad de sus datos.
Los presentes Términos y Condiciones (En adelante los "Términos") explica como
procesamos sus datos personales. A lo largo de estos Términos, la expresion "datos
personales" se refiere a cualquier informacidon concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. En cumplimiento a lo establecido por los articulos 8, 15,
16, 33, 36 y demas relativos de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y su Reglamento, hacemos de su conocimiento que
somos los responsables del uso y proteccion de los datos personales que nos
proporcione, por lo que hemos implementado las medidas de seguridad necesarias
para mantener en todo momento su informacién personal confidencial y segura de
cualquier intento de vulneracion.
Asimismo, le informamos que nuestro domicilio se encuentra ubicado en: Carretera
Siloa Romita S/N, Centro, C.P. 36100, Guanajuato, México.
Al utilizar éste sitio web o al enviar cualquier tipo de datos personales a Settepi por
cualquier via, usted acepta el procesamiento de sus datos personales de la forma que
se explica en los presentes Términos. Si usted no acepta estos Términos, por favor no
proporcione sus datos personales ni utilice este sitio web.

Intencion de los Términos y Condiciones.

Es importante informarle que la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y su Reglamento protegen su informacion personal de
usos no autorizados y sin su consentimiento, por lo que el presente documento hara
de su conocimiento la informacion que recabamos de usted, para qué y como la
usamos, las posibles transferencias a terceros, las finalidades del tratamiento de los
datos, sus derechos ARCO, asi como la revocacion de su consentimiento, los cuales
puede usted hacer valer ante Settepi con el objetivo de que usted tenga pleno control
y decision sobre sus datos personales.
Por éste motivo, recomendamos que lea atentamente la siguiente informacién:
Los presentes Términos se ponen a su disposicion con la intencién de que usted, en su



caracter de Titular de los datos personales proporcionados, tenga conocimiento del
tratamiento que se dard a los mismos, asi como lainformacidn precisa para ejercer sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion (En adelante "Derechos
ARCOQ") asi como su revocacion. Los presentes Términos son aplicables para los
Titulares de datos personales obtenidos directa, indirecta o personalmente por
Settepi, a través de contratacion de servicios, solicitudes de informacién asi como de
los distintos formularios contenidos en su Sitio Web.

Formas de obtencion de su informacion.

Settepiobtiene, almacenaytrata suinformacion personal envirtud de la actual o futura
relacion juridica que existe con usted, asi como las diferentes actividades
relacionadas con sus servicios. Settepi puede obtener sus datos personales cuando
usted los entregue en forma fisica a alguno de nuestros empleados o autorizados,
directamente cuando nos los haga llegar usted o su representante legal a través de los
medios tecnolégicos o de correspondencia designados para tal efecto e
indirectamente a través de bases de datos publicas o de terceros.

La informacion que recabamos

Entre la informacidn personal que Settepi obtiene directa, indirecta o personalmente
por parte de sus clientes, proveedores, empleados, candidatos y/o cualquier persona
relacionada con los servicios que prestamos, se encuentran de manera enunciativa
mas no limitativa la siguiente clasificacion:

1. Identificacion: Nombre completo, teléfono fijo, celular, correo electrénico,
numero de identificacion, domicilio, fecha de nacimiento, sexo, Registro
Federal de Contribuyentes y CURP.

2. Laborales: Puesto, area o departamento, ocupacion, ingresos, domicilio de
trabajo, correo electrénico de trabajo, teléfono de trabajo, celular de trabajo,
referencias, desempefioy actividades pasadasy presentes.

3. Académicos: Datos de licenciatura, maestria, doctorado, diplomados,
institucion, area de estudios, inicio y término de estudios, estatus de estudios,
conocimientos de cOmputo e idiomas.

4. Patrimoniales y financieros: Numeros de cuenta y/o CLABE interbancaria de
cuentas de debito o chequera, tarjeta de crédito bancaria o de servicios e
identificadores de cuentas bancarias.



Datos Sensibles Settepi no solicita ni trata datos de caracter sensible. En caso

de que esto suceda, Settepi recabara su consentimiento expreso y por escrito

para el tratamiento de los mismos.

Proteccion En Settepi a pesar de contar cada dia con las herramientas mas

seguras, la proteccion de los datos enviados a través de Internet no se puede

garantizar al 100%; por lo que una vez recibidos, se hara todo lo posible por
salvaguardar la informacion. Medidas fisicas y administrativas similares han

sido implementadas.

El uso que le damos a su informacién personal Settepi trata su informacién

personal para los siguientes fines:

1.

Para la entrega de notificaciones, cartas o boletines informativos o de
atencion a sus solicitudes relacionadas con los servicios que
prestamos.

Para dar cumplimiento al ejercicio de sus derechos ARCO asi como
revocar su consentimiento.

Para el cumplimiento de las relaciones contractuales con Settepi, en las
cuales Unicay exclusivamente podran ser tratados para el cumplimiento
de los fines objeto de dicha relacién, ya sea como cliente o proveedor,
en la forma y términos establecidos en el presente apartado de uso de
su informacién personal.

Con quién podemos compartir su informacién: Settepi, podra remitir a
sus filiales, encargados nacionales o extranjeros en forma parcial o total
su informacion personal, para el cumplimiento de alguna o algunas de
las finalidades sefialadas en el presente documento, en los siguientes
casos.

A personas afiliadas y/o relacionadas con Settepi para fines de
comprobacion, revision y certificacion en materia crediticia, fiscal,
administrativa, o laboral.

Al Servicio de Administracion Tributaria y empresas prestadoras de
servicios de facturacion electrénica, en virtud de los procesos de
emisiony envio de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet.

A companias afiliadas o no afiliadas que asisten, apoyan o coadyuvan a
Settepi para el efectivo cumplimiento de la prestacidn de sus servicios.



8. Aencargados para protegery defender los interesesy derechos de usted,
Settepi y/u otros terceros.

9. A encargados, para proteger la seguridad y/o intereses de usted, del
personal y afiliados de Settepi, de sus clientes y proveedores o del
publico en general.

10. A distintas autoridades para el desahogo de requerimientos o por
constar estos en algun tipo de legislacion o normatividad.

11. Asimismo, se podra llevar a cabo la remision de sus datos personales a
encargados de Settepi para el cumplimiento de aquellas finalidades que
dieron origen al tratamiento de sus datos personales, para el
cumplimiento de la relacién juridica o laboral futura segun sea el casoy
cuando sea necesaria para la realizacidon de actividades derivadas de la
relacién juridica con usted. Todo esto en el entendido que se trataran sus
datos personales Unicamente conforme a las instrucciones de Settepiy
de los presentes Términos, previo compromiso de los receptores de los
datos a guardar confidencialidad de los datos personales que sean
remitidos y resguardarlos bajo las mismas medidas de seguridad
establecidas por Settepi.

Settepi no realiza transferencias de datos personales a terceros salvo que
explicitamente usted nos lo requiera o bien para dar cumplimiento a la relacion
juridica que tenemos con usted.

Privacidad de los menores Settepi no recopila de forma intencional la
informacién de menores de edad, por lo que se recomienda a los padres y
tutores lleven a cabo las actividades de registro en el Sitio Web ellos mismos.

Exclusion de responsabilidad Nuestro Sitio Web podria contener enlaces,
hipervinculos o hipertextos "links", banners, botones y/o herramientas de
busquedas en Internet que al ser utilizados por los usuarios transportan a otros
portales o sitios de Internet que podrian ser propiedad de terceros. Settepino
controla dichos sitios ni se hace responsable por los Términos y Condiciones
que ostenten, los Datos Personales que los usuarios llegasen a proporcionar a
través de estos portales o sitios de Internet distintos al Sitio Web de Settepi no
son su responsabilidad, por lo que debera verificar los Términos y Condiciones
en cada sitio al que acceda. Asimismo, podemos facilitar en nuestro sitio web
funciones de medios sociales que le permiten compartir la informacién del Sitio
Web en dichas redes e interactuar con Settepi en diversos sitios de esta



naturaleza. La utilizacién de estas funciones puede implicar que se recabe o
comparta informacidén sobre usted, lo cual dependerd de cada funcién
concreta. Le recomendamos que revise la configuraciéon y las politicas de
privacidad de los sitios de los medios sociales con los que interactua para
asegurarse de que comprende lainformacién que se podria compartir en dichos
sitios.

Ejercicio de sus derechos ARCO Settepi vela en todo momento por el cumplimiento

de los principios de proteccién de los datos personales que trata. Por éste motivo,

usted en su caracter de Titular de los datos personales o su representante legal

debidamente acreditado podra limitar el uso o divulgacidon de sus datos personales,

asicomo revocar su consentimiento. Paracualquierduda o aclaraciénrespecto aluso

de sus datos personales, hemos implementado un sistema de quejas y sugerencias

relativas aluso que damos a los datos personales que recabamos, mediante el nUmero
telefonico (55) 5536 2285 ext. 104 . De la misma forma usted podra ejercer los derechos
de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion que la Ley prevé mediante una

solicitud enviada al correo electronico XXXX@XXXXX.XX

En atencién al Departamento de Proteccidon de Datos Personales de Settepi o
directamente en nuestras oficinas, donde se le brindara atencién a su solicitud
y/o resolvera cualquier duda respecto del contenido de estos Términos y
Condiciones. Para facilitar su solicitud, a continuacién ponemos a su
disposicion un modelo de texto para ejercer sus derechos ARCO:
Grupo Settepi S. A. P. I. de C. V.: Departamento de Datos Personales. REF.-
Solicitud de ejercicio de Derechos en materia de Datos Personales.
Estimados Sefores: Por la presente solicito: (Breve descripcidn claray
precisa de los datos personales respecto de los que pretenda ejercer un
derecho, asi como el derecho que desea ejercer), para lo cual me identifico con

(Senalar el documento con el cual se identifica). Todo ello de
conformidad con el aviso de privacidad de su empresa. Mis datos de contacto
son los siguientes: Teléfono: ___ ; Direccion: ____ ; Correo Electrénico: __ .
Atentamente, Nombre y firma del titular de los datos o su representante legal
(Por su seguridad, se podra solicitar el documento de identificacion
correspondiente, y en su caso, el documento comprobatorio de las facultades
del representante).

Actualizaciones y/o modificaciones Cualquier modificacion o actualizacién a
los presentes Términos y Condiciones sera publicada en el Sitio Web
www.settepi.com con al menos 15 dias naturales de anticipacién o bien cuando



la legislacion aplicable lo indique, para que en caso de considerarlo necesario
manifieste su oposicion al nuevo tratamiento que se daria a sus datos

personales.

e Aceptacidonde los Términos Estos Términosy Condiciones estan sujetos al sitio
web de Settepi lo cual constituye un acuerdo legal entre el usuario y Settepi. Si
el usuario utiliza los servicios del sitio web de Settepi, significa que ha leido,
entendido y acordado los términos antes expuestos. Si no esta de acuerdo con
ellos, el usuario no deberd proporcionar ninguna informacion personal, ni
utilizar los servicios del sitio web de Settepi. Si usted acepta haber leido los
presentes Términos y Condiciones y no manifiesta su oposicion para que sus
datos personales sean tratados o transferidos para los fines y en los términos
aqui descritos, se entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

Fecha de ultima actualizacién: 13 de febrero de 2017.



